领 导 班 子 整 改 任 务 书

单位名称：      图书馆          （盖章）
安徽工程大学教育实践活动领导小组办公室 制

说  明
1．本整改任务书由机关部门领导班子填写。
2．“存在的突出问题”部分，重点填写形式主义、官僚主义、享乐主义和奢靡之风问题，以及其他方面存在的突出问题。
3．“原因分析”部分，重点填写存在问题的原因剖析。
4.“部门主要负责人意见”、“分管校领导意见”和“督查组意见”部分，分别填写部门主要负责人、分管校领导和督查组组长审核意见，并签字。

5．填写不下时可另附页。

领导班子整改任务书
	部门主要负责人姓名
	徐军
	任职时间
	2005年

	班子成员数
	2
	任职不满1年的班子成员人数
	


一、基本情况
二、存在的突出问题 
	一、形式主义

组织读书活动过程中，关注悬挂横幅、演讲比赛、颁奖晚会这种形式主义的活动内容，而没有仔细研究活动方案，将引导阅读延伸到每个班级，每位同学，使更多的同学参与到读书活动中，致使活动形式上轰轰烈烈，但参与面并不广。作为大学图书馆，在学科服务方面能力不足、水平不高、办法不多，学科服务水平滞后于学校学科发展水平；班子成员对图书馆的服务职能、工作内涵的认识、研究还不够深透，思想观念未能与图书馆的发展水平保持同步；对于学校图书资料专项经费、能力提升计划项目经费、振兴计划项目申报经费等之间的关系，与相关职能部门还缺少有效的沟通与协调；业务研究能力欠缺，表现在校内校外科研立项参与面不广，成果不丰富等方面。

二、官僚主义

不能深入一线教学单位调研，不了解教学科研人员对文献资源、学科服务方面的需求，对国内外高校图书馆学科服务动态不能追踪研究，导致图书馆在学科服务方面能力不足、水平不高、办法不多，图书馆学科服务水平长期滞后于全校学科发展水平。在回答读者留言过程中存在着应答时间不及时，回答内容空洞、不详尽等方面的问题；对遇到的问题习惯于凭经验解决，缺乏工作激情、创新能力不足；在读者服务工作中，存在着态度生硬，细节考虑不够，人文关怀不充分等现象；在解答读者利用图书馆、引导阅读方面还存在着推诿、同一问题答复不一致等现象；在诸如书架管理、图书剔旧等工作中，存在着不是从图书的知识更新、读者使用角度而是从是否方便工作人员角度考虑问题，不能很好的处理管理与服务之间关系的现象。

3.享乐主义

在诸如书架管理、图书剔旧等工作中，为了减轻工作人员的工作量，长期以来一直是根据哪里书多、书的品相陈旧，就从哪里下架剔旧，而这类书往往正好是外借率高、读者需要的书。因此，图书剔旧的指导思想存在着不是从图书的知识更新、读者使用角度而是从减少工作人员工作量角度考虑问题，不能很好的处理管理与服务之间关系。
4.奢靡之风

馆舍使用存在着浪费空间情况，有一间阅览室长期作为库房使用，没有及时清理出来，为读者服务；电子阅览室也存在着可以进一步规划利用的空间。


三、原因分析
	1.学习不深入，学习与日常工作相脱离
图书馆长期坚持学习，但还思想观念上还存在着重业务学习，轻政治理论学习等问题，业务学习视野也不够开阔，缺少深入的调查研究，缺少对部门工作中存在问题的系统梳理，没能很好的针对问题组织学习，更谈不上针对问题进行研究、分析与解决，使学习流于空洞，学习与日常工作相脱离，不能解决实际问题。

2.群众观念淡漠，日常工作不能深入基层

馆领导对党的群众路线内容、方针、工作方法了解不全面，不能以党的群众路线作为日常工作指导，没能从思想深处解决好“为了谁、依靠谁、我是谁”这一群众路线的根本问题，造成平时工作深入基层不够，倾听群众意见不够，也没有以制度的形式将群众路线的工作形式固定下来。

3.不能有效的开展批评与自我批评

习近平指出，“批评和自我批评是解决党内矛盾的有力武器”。馆领导虽然每年按照上级党组织的要求参加总支处级干部民主生活会，参加支部组织生活会，但民主生活会过程中没能用好批评和自我批评这一武器，同志之间为了保持一团和气，大多是采用自我批评的方式，相互之间的批评甚少，致使同志身上发生的问题，不能得到切实的解决。

4.制度建设及民主管理需要进一步强化

在部门制度建设中，如何将党的群众路线、民主管理以制度的形式固化下来，制度的设计、制度的管理意志如何体现大部分群众的利益，都还缺少有意义的探讨与实践，还不能很好的处理制度建设、制度执行、民主管理之间的关系。


四、整改任务分解表

	目标任务
	整改措施
	牵头领导
	完成时限

	加强学习，保持好奋发有为的精神状态
	坚定推进学习型组织建设；安排好图书馆的政治理论学习和业务学习；馆领导充分发挥主观能动性，率先垂范，把心思凝聚到工作上，把功夫下到抓贯彻落实上，按照学校党政的工作部署，用最大的努力去争取最好的工作业绩。 
	徐军
	长期坚持

	改进工作作风，真诚服务读者
	认真研读校教育实践活动领导小组办公室下发的“机关作风建设专题调研情况报告”，针对报告中涉及的问题，联系部门实际，开展调查研究，主动与一线员工沟通，认真听取意见，了解并解决工作中的实际困难。对于服务窗口，要加强与用户的沟通，听取用户反馈意见，及时改进工作方法，提高工作效率与服务质量，提升部门形象，将党的群众路线贯彻到各项实际工作中。 
	徐军
	长期坚持

	开展学科服务，提升服务水平
	依托学校优势学科，通过建立图书馆与学科服务对象之间的定点联系，开展数据库专题培训，建立专题网站等形式积极开展学科服务，提升读者服务水平。
	李琛
	2014年3月

	加强基础建设，提升服务能力
	通过数字图书馆、无线射频识别技术系统（RFID系统）、座位管理系统、静音书车、图书修补系统等建设，整体提升图书馆服务能力与水平。
	李琛
	2014年元月

	加强制度建设
	将在日常工作中有规律的内容上升为制度，做到以制度来规范各项工作，同时加强制度执行力，注重制度的过程管理与效果，确保各项管理规章制度能落到实处。
	徐军
	长期坚持（2014年1月底前再完成一批制度的废改立工作，完成《图书馆管理制度汇编》第二版装订工作

	加强民主管理
	在校工会的指导下，积极推进“二级教代会”，推进“职工之家”建设，坚持馆务公开，充分尊重全体馆员管理图书馆事务的权利。
	李琛
	2014年5月


五、部门主要负责人意见

	             部门主要负责人：           （签字）

                             年     月     日


六、分管校领导意见

	                       分管校领导：          （签字）

年     月     日


七、督查组意见

	                       督查组组长：          （签字）

年     月     日
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